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UVODNA RAZMATRANIJA

Fakultet turizma i ruralnog razvoja u PoZegi primjenjuje Europske standarde i smjernice za
unutarnje osiguravanje kvalitete visokih ucilista u Europskom prostoru visokog obrazovanja
(ESG, engl. European Standards and Guidelines). Pri tome, ESG standard 1.7. Upravijanje
informacijama propisuje da sustavi informiranja visokog ucilita vezani uz kvalitetu trebaju
ukljucivati klju¢ne pokazatelje uspjeha ustanove. Prirucnikom za osiguravanje kvalitete
Fakulteta definirana je aktivnosti 7.2. Pracenje pokazatelja uspjesnosti Fakulteta. Cilj ove
aktivnosti je utvrditi trendove razvoja Fakulteta promatrane kroz pokazatelje uspjesnosti i
informirati javnost o rezultatima. Na temelju internih izvjestaja i kljuénih pokazatelja
uspjesnosti izraduje se izvjestaj o kljucnim pokazateljima uspjesnosti Fakulteta za akademsku
godinu i usporedba za trogodisnje razdoblje. U zbirnom izvjestaju vidljiv je trend razvoja
ustanove sukladno analiziranim podrucjima. IzvjeStaj o pokazateljima uspjesnosti objavljuje
se na web stranici. Takoder, sluzi kao podloga za analizu uspjesnosti ustanove o kojoj se
raspravlja na Kolegiju dekana i Povjerenstvu za pracenje i osiguravanje kvalitete. Nakon
provedene analize, po potrebi se definiraju mjere za poboljSanje uspjesnosti. Studenti i
zaposlenici ukljuéeni su u analizu informacija i planiranje aktivnosti koje se temelje na njima.
Informacije iz pokazatelja vazne su Fakultetu za pracenje ostvarenja strategije razvoja, kao i
utvrdivanje prednosti i nedostataka u poslovanju.

U cilju izbora adekvatnih pokazatelja uspjesnosti Fakulteta provedena je analiza potreba za
mjerenjem uspjesnosti u funkciji prac¢enja kvalitete i ucinkovitog upravljanja poslovanjem te
analiza trenutnog stanja pracenja uspjesnosti izabranih institucija u Europskom prostoru
visokog obrazovanja. Na osnovu provedene analize u nastavku se prikazuje izbor i definiraju
kljuéni pokazatelji uspjesnosti za Fakultet turizma i ruralnog razvoja u Pozegi. Kako bi prac¢enje
uspjesnosti pokrilo Sirok spektar poslovanja Fakulteta pokazatelji su definirani kroz 4

podrucja:
QP7-KPU-1. Studenti
QP7-KPU-2. Nastavni proces

QP7-KPU-3. Znanstveno-istrazivacki rad

QP7-KPU-4. Resursi

Osiguravanje kvalitete i internacionalizacija kao komponente pracenja uspjednosti protezu se
kroz sva 4 podrucja.

Prilikom definiranja kljuénih pokazatelja uspjednosti (KPU) vaino je odrediti Zeljene ciljeve,
nacin mjerenja napretka, mehanizme utjecaja na ishode procesa, odgovornost za postizanje
zeljenog ishoda te ucestalost pracenja napretka u ostvarenju ciljeva. Takoder, vaino je
provjeriti jesu li postavljeni ciljevi (ishodi) realno ostvarili, relevantni i koji je vremenski okvir
za njihovo postizanje. Stoga se definirani KPU periodicki provjeravaju i revidiraju.

Kako bi definirao kvalitetne KPU Fakultet komunicira sa svim dionicima.

Kljucni pokazatelji uspjeSnosti 3
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QP7-KPU-1. STUDENTI

Pokazatelji uspjesnosti podrucja Studenti vezani su uz kvalitetu izvedbe studijskih programa i
uspjesnost studenata. Kljucni pokazatelji uspjesnosti su:

QP7-KPU-1-1. Prolaznost po studiju

QP7-KPU-1-2. Duljina trajanja studija

QP7-KPU-1-3. Uspjesnost zavretka studija u roku
QP7-KPU-1-4., Stopa odustajanja od studija
QP7-KPU-1.5. Broj studenata sudionika na natjecanjima
QP7-KPU-1.6. Broj studenata u medunarodnoj razmjeni
QP7-KPU-1-7. Stopa zaposljivosti diplomanata

Cilj mjerenja uspjesnosti studenata je upoznavanje s prednostima i slabostima u kvaliteti
izvedbe studijskih programa te definiranje pretpostavki za pracenje uspjesnosti studenata i
odredivanje ciljnih vrijednosti. Informacije o uspjesnosti analiziraju se na sastancima Kolegija
dekana i katedri te se po potrebi odreduju mjere za poboljsanje uspjeSnosti studenata (npr.
mentorski rad, karijerno savjetovanje i dr.). Informacije o uspjesnosti studenata takoder se
koriste u procesima revizije studijskih programa te informiranja svih zainteresiranih dionika

sustava.

Tablica 1.A.: QP7-KPU-1-1. Prolaznost po studiju

Struktura

Opis

Opis pokazatelja

Pokazatelj pruza informacije o stopi prolaznosti po studiju.

Svrha pokazatelja

Analizirati prolaznost i ocjenu po nastavniku, kolegiju, studiju i na
razini ustanove u cilju prac¢enja prednosti i slabosti studijskih
programa i Fakulteta u cjelini.

Izvori podataka

QP7-11-2-1. Prolaznost i ocjena po kolegiju
QP7-11-2-2. Prolaznost i ocjena po nastavniku
QP7-1I-2-3. Prolaznost i ocjena po studiju
QP7-11-2-4. Prolaznost i ocjena na razini ustanove

Nacin prikupljanja

Prikupljanje informacija o svim prijavljenim i poloZenim ispitima,

podataka obrada i analiza rezultata.
lzraun ..
. Prolaznost po studiju u %
pokazatelja
Rokovi Analiziranje 1. prosinca, izvjeStavanje na godisnjoj razini

Odgovorne osobe

ISVU koordinator provodi prikupljane informacija i obradu. Ured za
kvalitetu provodi analizu i izvjeStavanje o rezultatima.

Dostupnost 5 - S AT
Kolegij dekana, svi zainteresirani dionici.
rezultata
Rezultati prolaznosti i prosje¢ne ocjene po studiju objavljuju se u
Nacin godi$njem izvjestaju o kljuénim pokazateljima uspjesnosti na web
prezentiranja stranici Fakulteta. Rezultati prolaznosti po kolegiju i nastavniku
rezultata prikazuju se u internim izvjeStajima i analiziraju na sjednicama katedri

i Kolegija dekana.

Klju¢ni pokazatelji uspjesnosti 4
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Tablica 1.B.: QP7-KPU-1-2. Duljina trajanja studija

Struktura

Opis

Opis pokazatelja

Pokazatelj pruza informacije o prosjecnom trajanju studija.

Svrha pokazatelja

IstraZiti vrijeme potrebno za zavrSetak studija u cilju prac¢enja
uspjesnosti izvedbe studijskih programa i Fakulteta u cjelini.

Izvori podataka

QP7-11-2-8. Duljina trajanja i uspje$nost zavrsetka studija

Nacin prikupljanja

Prikupljanje informacija o diplomiranim studentima i vremenu

podataka potrebnom za zavrSetak studija, obrada i analiza rezultata.
lzracun

: Prosjecan broj godina od upisa do diplome po studiju
pokazatelja J 1€ P P P J
Rokovi Analiziranje 1. prosinca, izvjeStavanje na godi$njoj razini.

Odgovorne osobe

ISVU koordinator provodi prikupljane informacija i obradu. Ured za
kvalitetu provodi analizu i izvjeStavanje o rezultatima.

Dostupnost .. . N s e
Kolegij dekana, svi zainteresirani dionici.

rezultata

Nacin Duljina trajanja i uspjesnost zavrietka studija objavljuju se u

prezentiranja godisnjem izvjestaju o klju¢nim pokazateljima uspjesnosti na web

rezultata stranici Fakulteta.

Tablica 1.C.: QP7-KPU-1-3. Uspjesnost zavrsetka studija u roku

Struktura

Opis

Opis pokazatelja

Pokazatelj pruza informacije o uspjeSnosti zavrsetka studija u roku (3
godine za prijediplomske i 2 godine za diplomske studije).

Svrha pokazatelja

Istraziti napredovanje studenata kroz studij i uspjeSnost zavrsetka
studija u roku u cilju prac¢enja uspjesnosti izvedbe studijskih programa
i Fakulteta u cjelini.

Izvori podataka

QP7-11-2-9. Zavrsnost na studijskom programu

Nacin prikupljanja

Prikupljanje informacija o diplomiranim studentima i vremenu

podataka potrebnom za zavrietak studija, obrada i analiza rezultata.
Izracun —-— pmm) . v g
_ Broj diplomiranih studenata iz generacije / broj upisanih studenata
pokazatelja
Rokovi Analiziranje 1. prosinca, izvjeStavanje na godiSnjoj razini.

Odgovorne osobe

ISVU koordinator provodi prikupljane informacija i obradu. Ured za
kvalitetu provodi analizu i izvjeStavanje o rezultatima

o Kolegij dekana, svi zainteresirani dionici.

rezultata

Nacin Rezultati uspjesnosti zavrsetka studija u roku na razini studija i
prezentiranja institucije se objavljuju u godisnjem izvjestaju o klju¢nim
rezultata pokazateljima uspjeSnosti na web stranici Fakulteta.

Tablica 1.D.: QP7-KPU-1-4. Stopa odustajanja od studija

Struktura Opis
. . Pokazatelj pruza informacije o postotku studenata koji odustaje od
Opis pokazatelja siudia

Svrha pokazatelja

Analizirati broj ispisanih studenata i razloge ispisa u cilju praéenja
uspjesnosti izvedbe studijskih programa i Fakulteta u cjelini.

Kljuéni pokazatelji uspjesnosti 5
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lzvori podataka

QP7-11-2-10. Ukupno upisani studenti u ak. god.
QP7-11-2-12. Broj ispisanih studenata

Nacin prikupljanja

Prikupljanje informacija o upisanim i ispisanim studentima te
razlozima ispisa po studiju, po statusu studenta (redoviti/ izvanredni) i

odataka . - . .
P nastavnoj godini, obrada i analiza rezultata.
lzracun V. ST
) Broj ispisanih studenata / Broj upisanih studenata
pokazatelja
Rokovi Analiziranje 1. prosinca, izvjeStavanje na godisnjoj razini.

Odgovorne osobe

ISVU koordinator provodi prikupljane informacija i obradu. Ured za
kvalitetu provodi analizu i izvjeStavanje o rezultatima.

DosTURnast Kolegij dekana, svi zainteresirani dionici.

rezultata

Nacin Rezultati stope odustajanja od studija na razini studija i institucije se
prezentiranja objavljuju u godisnjem izvjestaju o klju¢nim pokazateljima uspjesnosti
rezultata na web stranici Fakulteta.

Tablica 1.E.: QP7-KPU-1-5. Broj studenata sudionika na natjecanjima

Struktura

Opis

Opis pokazatelja

Pokazatelj pruza informacije o broju studenata koji sudjeluju na
nacionalnim i medunarodnim natjecanjima u podrucju studija.

Svrha pokazatelja

Analizirati broj studenata koji sudjeluju na natjecanjima u cilju
pracenja i unapredenja kvalitete studijskih programa.

lzvori podataka

Izvje$¢a mentora o sudjelovanju na natjecanjima

Nacin prikupljanja
podataka

Prikupljaju se izvjes¢a mentora, obrada i analiza rezultata.

lzracun
pokazatelja

Broj studenata koji sudjeluju na nacionalnim i medunarodnim
natjecanjima u podrucju studija

Rokovi

Analiziranje na kraju akademske godine, izvjestavanje na godisnjoj
razini.

Odgovorne osobe

Ured za unapredenje i osiguravanje kvalitete provodi prikupljane
informacija, obradu, analizu i izvjeStavanje o rezultatima.

HESHUpRORT Kolegij dekana, svi zainteresirani dionici.

rezultata

Nacin Broj studenata koji sudjeluju na nacionalnim i medunarodnim
prezentiranja natjecanjima u podrudju studija objavljuje se u godisnjem izvjestaju o
rezultata kljuénim pokazateljima uspjeSnosti na web stranici Fakulteta.

Tablica 1.F.: QP7-KPU-1-6. Broj studenata u medunarodnoj razmjeni

Struktura

Opis

Opis pokazatelja

Pokazatelj pruza informacije o broju studenata koji sudjeluju u
medunarodnoj razmjeni (dolazna, odlazna)

Svrha pokazatelja

Analizirati broj studenata u dolaznoj i odlaznoj mobilnosti u cilju
pracenja i poticanja stjecanja medunarodnog iskustva studenata u
svrhu internacionalizacije Fakulteta.

Izvori podataka

QP7-11-1-5. Studenti u mobilnosti

Kljuéni pokazatelji uspjeSnosti 6
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Nacin prikupljanja
podataka

Prikupljanje informacija o studentima u dolaznoj i odlaznoj
mobilnosti, obrada i analiza rezultata.

lzracun
pokazatelja

Broj studenata koji sudjeluje u medunarodnoj razmjeni

Rokovi

Analiziranje na kraju akademske godine, izvjeStavanje na godisnjoj
razini

Odgovorne osohe

ISVU i Erasmus koordinator provode prikupljane informacija i obradu.
Ured za kvalitetu provodi analizu i izvjeStavanje o rezultatima.

Dostupnost Kolegij dekana, svi zainteresirani dionici.

rezultata

Nacin Rezultati dolazne i odlazne mobilnosti na razini studija i institucije
prezentiranja objavljuju se u godisnjem izvjestaju o kljuénim pokazateljima
rezultata uspjesnosti na web stranici Fakulteta.

Tablica 1.G.: QP7-KPU-1-7. Stopa zaposljivosti diplomanata

Struktura

Opis

Opis pokazatelja

Pokazatelj pruza informacije o postotku zaposlenih studenata godinu
dana nakon zavrsetka studija.

Svrha pokazatelja

Analizirati zaposlenost diplomiranih studenata u cilju pracenja
uskladenosti studijskih programa s potrebama trzista rada te
definiranja primjerenih upisnih kvota.

lzvori podataka

QP7-1I-5-1. Zaposlenost zavrSenih studenata / diplomanata u struci

Nacin prikupljanja

Provodi se anketiranje diplomanata na izabranom uzorku zavrienih
studenata, koji su svoj studij zavrsili jednu do dvije godine prije

podainEs provedbe anketnog ispitivanja, obrada i analiza rezultata.

lzracun Stopa zaposljivosti diplomanata opcenito (%)

pokazatelja Stopa zapodljivosti diplomanata u struci (%)

Rkl Analiziranje na kraju akademske godine, izvjeStavanje na godisnjoj

razini.

Odgovorne osobe

Ured za unapredenje i osiguravanje kvalitete provodi prikupljane
informacija, obradu, analizu i izvjestavanje o rezultatima.

. — Kolegij dekana, svi zainteresirani dionici.

rezultata

Nadin Rezultati zaposlenosti z"avré_enih / diplomiranih studenatav\ u struci i
prezentiran]a opéevnito na razivni. studija i msti‘tucije ol?jeivljuju seu godisnje_m
sasiiliats izvjestaju o klju¢nim pokazateljima uspjesnosti na web stranici

Fakulteta.

KljuCni pokazatelji uspjesnosti 7
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QP7-KPU-2. NASTAVNI PROCES

Pokazatelji uspje$nosti podruéja Nastavni proces vezani su uz kvalitetu izvedbe studijskih
programa i zadovoljstvo studenata. Kljuéni pokazatelji uspjeSnosti su:

QP7-KPU-2-1. Omjer nastavnika i studenata

QP7-KPU-2-2. Zadovoljstvo studenata nastavnicima

QP7-KPU-2-3. Zadovoljstvo diplomiranih studenata studijem

QP7-KPU-2-4. Osiguravanje kvalitete studijskih programa (revizija)

QP7-KPU-2-5. Broj gostujucih predavanja

QP7-KPU-2.6. Broj uvedenih inovativnih metoda studiranja

QP7-KPU-2.7. Kvaliteta i broj programa cjelozivotnog obrazovanja

Cili mjerenja uspje3nosti nastavnog procesa je upoznavanje s prednostima i slabostima u
nastavnom procesu Fakulteta, pracenje udovoljavanja zakonskim uvjetima vezanim uz
dobivanje Dopusnice za obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja te definiranje pretpostavki
za pracenje uspjeSnosti studijskih programa i odredivanje ciljnih vrijednosti. Informacije o
uspjesnosti analiziraju se na sastancima Kolegija dekana i katedri te se po potrebi odreduju
mjere za poboljsanje uspje$nosti nastavnog procesa (npr. smanjenje upisnih kvota, edukacije
nastavnika, i dr.). Informacije o uspjesnosti nastavnog procesa takoder se koriste u procesima
revizije studijskih programa te informiranja svih zainteresiranih dionika sustava.

Tablica 2.A.: QP7-KPU-2-1. Omjer nastavnika i studenata

Struktura

Opis

Opis pokazatelja

Pokazatelj pruza informacije o broju studenata na jednog nastavnika
Fakulteta.

Svrha pokazatelja

Analizirati omjer nastavnika i studenata u cilju prac¢enja udovoljavanja
minimalnim zakonskim uvjetima definiranim Zakonom o osiguravanju
kvalitete u visokom obrazovanju i znanosti.

lzvori podataka

QP7-ll-4-4. Omjer nastavnika i studenata

Nacin prikupljanja

Prikupljanje informacija o upisanim redovitim i izvanrednim
studentima u akademsku godinu te informacija o stalno zaposlenim

podataka L - ; ;
nastavnicima i suradnicima, obrada i analiza rezultata.
lzracun : ; :
. Ukupan broj studenata / ukupan broj nastavnika
pokazatelja
Rokovi Analiziranje 1. prosinca, izvjeStavanje na godiSnjoj razini.

Odgovorne osobe

ISVU koordinator provodi prikupljane informacija i obradu. Ured za
kvalitetu provodi analizu i izvjeStavanje o rezultatima.

Dostupnost i G Gk e
Kolegij dekana, svi zainteresirani dionici.

rezultata

Nacin Rezultati omjera studenata i nastavnika na razini institucije objavljuju

prezentiranja se u godidnjem izvjedtaju o klju¢nim pokazateljima uspjeSnosti na web

rezultata stranici Fakulteta.

Klju¢ni pokazatelji uspjeSnosti 3
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Tablica 1.B.: QP7-KPU-2-2. Zadovoljstvo studenata nastavnicima

Struktura

Opis

Opis pokazatelja

Pokazatelj pruZa informacije o zadovoljstvu studenata nastavnicima
na razini ustanove (jedinstvena sveucilisSna anketa i interna anketa).

Svrha pokazatelja

IstraZiti zadovoljstvo studenata u cilju pracenja prednosti i slabosti
studijskih programa i Fakulteta u cjelini.

Izvori podataka

QP7-11-6-2.a Zadovoljstvo studenata nastavnikom (sveucilisna anketa)
QP7-11-6-2.h Zadovoljstvo studenata nastavnikom (interna anketa)

Nacin prikupljanja

Prikupljanje informacija unosom u predvidene anketne obrasce od

pokazatelja

podataka strane studenata, obrada i analiza rezultata.
Prosjec¢na ocjena zadovoljstva studenata nastavnicima (jedinstvena
lzracun sveuciliSna anketa)

Prosjecna ocjena zadovoljstva studenata nastavnicima (interna
anketa)

Rokovi

Analiziranje na kraju akademske godine odnosno zavrsetka programa
za obrazovanje odraslih, izvjeStavanje na godisnjoj razini.

Odgovorne osobe

ISVU koordinator i voditelj cjeloZivotnog obrazovanja provode
prikupljane informacija i obradu. Ured za kvalitetu provodi analizu i
izvjeStavanje o rezultatima.

Destupmost Kolegij dekana, svi zainteresirani dionici.
rezultata

Rezultati zadovoljstva nastavnicima na razini institucije se objavljuju u
Nacin godi$njem izvjestaju o kljucnim pokazateljima uspjesnosti na web
prezentiranja stranici Fakulteta. Rezultati zadovoljstva nastavnicima se objavljuju na
rezultata stranici Fakulteta na nacin da se podaci objavljuju pojedinacno i

anonimno za svakog nastavnika (osim 5 najbolje ocjenjenih).

Tablica 2.C.: QP7-KPU-2-3. Zadovoljstvo diplomiranih studenata studijem

Struktura

Opis

Opis pokazatelja

Pokazatelj pruza informacije o zadovoljstvu diplomiranih studenata
studijskim programima i studiranjem u cjelini.

Svrha pokazatelja

Istraziti zadovoljstvo diplomiranih studenata u cilju pra¢enja prednosti
i slabosti studijskih programa i Fakulteta u cjelini.

Izvori podataka

QP7-1I-3-5. Zadovoljstvo diplomiranih studenata studijem

Nacin prikupljanja
podataka

Prikupljanje informacija unosom u predvidene anketne obrasce od
strane diplomanata, obrada i analiza rezultata.

Izracun
pokazatelja

Prosje¢na ocjena zadovoljstva diplomiranih studenata studijem

Rokovi

Analiziranje na kraju akademske godine, izvjestavanje na godi$njoj
razini.

Odgovorne osobe

Ured za unapredenje i osiguravanje kvalitete provodi prikupljane
informacija, obradu, analizu i izvjeStavanje o rezultatima.

Dostupnost
rezultata

Kolegij dekana, svi zainteresirani dionici

Kljuéni pokazatelji uspjesnosti 9
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Nacin Rezultati zadovoljstva diplomiranih studenata studijem objavljuju se u
prezentiranja godi$njem izvjestaju o kljucénim pokazateljima uspjesnosti na web
rezultata stranici Fakulteta.

Tablica 2.D.: QP7-KPU-2-4. Osiguravanje kvalitete studijskih programa (revizija)

Struktura Opis
. . Pokazatelj pruza informacije o provedenim revizijama studijskih
Opis pokazatelja
programa.

Svrha pokazatelja

Analizirati provedbu revizije studijskih programa u cilju osiguravanja
kvalitetnih studijskih programa, uskladenih s potrebama trzista rada i
usporedivih sa srodnim studijskim programima akreditiranih visokih

ucilista EU.

Izvori podataka

lzvjestaj o realizaciji plana aktivnosti povjerenstava za reviziju
studijskih programa. Elaborati o revidiranim studijskim programima.

Nacin prikupljanja

Prikupljanje informacija o realizaciji plana aktivnosti povjerenstava za
reviziju studijskih programa i usvojenim elaboratima o revidiranim

odataka . . . '
P studijskim programima, obrada i analiza rezultata.
lzracun . e : ’ d e .
; Broj realiziranih aktivnosti vezanih uz revizije studijskih programa
pokazatelja
Rokovi Analiziranje na kraju akademske godine, izvjeStavanje na godisnjoj

razini.

Odgovorne osobe

lzvjestaje o realizaciji plana aktivnosti i elaborate o revidiranim
studijskim programima izraduju povjerenstava za reviziju studijskih
programa. Ured za kvalitetu provodi prikupljane informacija, obradu,
analizu i izvjeStavanje o rezultatima.

Dostupnost _— _— o e e
Fakultetsko vijece, svi zainteresirani dionici.
rezultata
Rezultati provedenih revizija studijskih programa objavljuju se u
godisnjem izvjestaju o klju¢nim pokazateljima uspjesnosti na web
Nacin stranici Fakulteta. Takoder se objavljuju cjeloviti planovi aktivnosti
prezentiranja vezani uz revizije studijskih programa kao i izvje$¢a o realizaciji
rezultata planova, elaborati o revidiranim studijskim programima i baza

podataka o provedenim revizijama studijskih programa na web
stranici Fakulteta.

Tablica 2.E.: QP7-KPU-2-5. Broj gostujucih predavanja

Struktura

Opis

Opis pokazatelja

Pokazatelj pruza informacije o broju realiziranih predavanja
strucnjaka iz prakse.

Svrha pokazatelja

Analizirati uklju¢enost strucnjaka iz prakse u nastavne aktivnosti u
cilju pracenja i unapredenja kvalitete studijskih programa kroz
povezivanje sa strukom (trzistem rada).

Izvori podataka

Izvjestaj o realizaciji plana ukljucivanja struc¢njaka iz prakse u nastavne
aktivnosti.

Nacin prikupljanja
podataka

Prikupljanje informacija o realizaciji plana ukljucivanja stru¢njaka iz
prakse, obrada i analiza rezultata.

Klju¢ni pokazatelji uspjesnosti

10




B

_ Fakultet turizma i ruralnog razvoja u Pozegi - -

lzracun
pokazatelja

Broj odrZanih gostujucih predavanja strucnjaka iz prakse

Rokovi

Analiziranje na kraju akademske godine, izvjeStavanje na godisnjoj
razini.

Odgovorne osobe

lzvjestaje o realizaciji plana uklju¢ivanja strucnjaka iz prakse u
nastavne aktivnosti izraduje prodekan za nastavu i kvalitetu. Ured za
kvalitetu provodi prikupljane informacija, obradu, analizu i
izvjeStavanje o rezultatima.

Dostupnost o ¢ focoee AR
Fakultetsko vijece, svi zainteresirani dionici.
rezultata
Broj gostujucih predavanja objavljuje se u godisnjem izvjestaju o
Nacin kljuénim pokazateljima uspjesnosti na web stranici Fakulteta. Plan
prezentiranja ukljucivanja strucnjaka iz prakse u nastavne aktivnosti i izvjesce o
rezultata realizaciji plana prezentiraju se Fakultetskom vijecu i objavljuju na

web stranici Fakulteta.

Tablica 2.F.: QP7-KPU-2-6. Broj uvedenih inovativnih metoda studiranja

Struktura

Opis

Opis pokazatelja

Pokazatelj pruza informacije o broju uvedenih inovativnih metoda
studiranja (poucavanja, ucenja, vrednovanja).

Svrha pokazatelja

Pracenje aktivnosti koje su usmjerene na inovaciju metoda
poucavanja i stjecanja znanja u cilju poticanja interaktivnog i
istraZivackog ucenja, rijeSavanja problema te kreativnog i kritickog
razmisljanja.

Izvori podataka

Izvjestaj o uvedenim inovativnim metodama studiranja.

Nacin prikupljanja
podataka

Prikupljanje informacija o uvedenim inovativnim metodama
studiranja, obrada i analiza rezultata.

Izracun
pokazatelja

Broj uvedenih inovativnih metoda studiranja

Rokovi

Analiziranje na kraju akademske godine, izvjeStavanje na godisnjoj
razini.

Odgovorne osobe

Izvjestaje o uvedenim inovativhim metodama studiranja izraduje
voditelj Ureda za kvalitetu. Ured za kvalitetu provodi prikupljane
informacija, obradu, analizu i izvjeStavanje o rezultatima.

Dostupnost : . o o e s
Povjerenstvo za kvalitetu, svi zainteresirani dionici.
rezultata
Nadin Izrada lzvjestaja o uvedenim inovativnim metodama studiranja i
. prezentiranje Povjerenstvu za kvalitetu i katedrama. Broj uvedenih
prezentiranja : G i g S
—— inovativnih metoda studiranja objavljuju se u godiSnjem izvjestaju o

kljucnim pokazateljima uspjesnosti na web stranici Fakulteta.

Kljuni pokazatelji uspjesnosti 11
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Tablica 2.G.: QP7-KPU-2-7. Kvaliteta i broj programa cjeloZivotnog obrazovanja

Struktura Opis

Pokazatelj mjeri broj provedenih programa / programa u izvedbi /
izradenih novih i/ili revidiranih postojecih programa cjelozivotnog
obrazovanja, uskladenih s Hrvatskim kvalifikacijskim okvirom te
zadovoljstvo polaznika.

Evidencija i pracenje broja programa koji se izvode na ustanovi te
broja novo izradenih i/ili revidiranih postojecih programa s ciljem
uvida u dinamiku provedbe djelatnosti ustrojavanja i izvodenja
programa cjelozivotnog ucenja na Fakultetu. Pracenje zadovoljstva
polaznika je u cilju osiguravanja kvalitete izvedbe programa
cjeloZivotnog obrazovanja.

Opis pokazatelja

Svrha pokazatelja

lzvjestaj o realizaciji Plana provedbe cjeloZivotnog obrazovanja
lzvori podataka QP7-11-3-8. Zadovoljstvo polaznika programom za obrazovanje odraslih
QP7-11-3-9. Zadovoljstvo polaznika predavacima na programu

Kontinuirano pracenje i vodenje evidencije od strane voditelja
cjelozivotnog obrazovanja. lzvjestaji voditelja programa o odrzanoj
nastavi na programu. Suglasnosti Senata Sveucilista J. J. Strossmayer u
Osijeku na ustroj i izvedbu programa cjelozivotnog obrazovanja.
Potvrde Agencije za znanost i visoko obrazovanje (AZVO) o
uskladenosti programa s Registrom HKO-a.

Anketiranje polaznika o zadovoljstvu nastavnicima i programom.

Nacin prikupljanja
podataka

Broj provedenih programa cjelozivotnog obrazovanja i/ili programa u
izvedbi

Broj izradenih novih i/ili revidiranih postojecih programa

Prosjecna ocjena zadovoljstva polaznika predavacima na programu
Prosjecna ocjena zadovoljstva polaznika programom

Izracun
pokazatelja

Analiziranje na kraju akademske godine, izvjeStavanje na godidnjoj

Rokovi .
razini.

Voditelj cjeloZivotnog uéenja prati, evidentira, analizira, anketira i

Odgovorne osobe |, . . ; : e »
izvjestava o provedenim aktivnostima cjeloZivotnog obrazovanja.

Dostupnost i sl oy e il o
Fakultetsko vijece, svi zainteresirani dionici.

rezultata
Izrada izvjestaja o realizaciji plana provedbe cjeloZivotnog
obrazovanja te prezentiranje rezultata Fakultetskom vijecu na

Nagin godisnjoj razini. Programi obrazovanja odraslih te informacije o

rezentirania njihovoj provedbi objavljuju se na web stranici Fakulteta.
fezultata J Izrada izvjeStaja o zadovoljstvu polaznika programom i nastavnicima

na programu. Rezultati zadovoljstva objavljuju se u godisnjem
izvjestaju o klju¢nim pokazateljima uspjesnosti na web stranci

Fakulteta.

Kljuéni pokazatelji uspjesnosti 12
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QP7-KPU-3. ZNANSTVENO-ISTRAZIVACKI RAD

Pokazatelji uspjesnosti podrucja Znanstveno-istraZivacki rad usko su povezani s kvalitetom
nastave te angazman nastavnika u tom podrucju pozitivnho doprinosi kvaliteti nastavnog
procesa. Kljuéni pokazatelji uspjesnosti su:

QP7-KPU-3-1. Broj objavljenih znanstvenih radova (WOS i SCOPUS)
QP7-KPU-3-2. Broj zajednickih radova s vanjskim dionicima
QP7-KPU-3-3. Citiranost radova zaposlenih nastavnika i suradnika
QP7-KPU-3-4. Uklju¢enost nastavnika u projektne aktivnosti

QP7-KPU-3-5. Broj aktivnosti popularizacije znanosti

Cilj mjerenja uspjesnosti znanstveno-istrazivackog rada kroz kljuéne pokazatelje uspjesnosti,
kao 3to su broj objavljenih znanstvenih radova, broj zajednickih radova s vanjskim dionicima,
citiranost radova, ukljucenost nastavnika u projektne aktivnosti, te broj aktivnosti
popularizacije znanosti, jest osiguravanje kvalitete, transparentnosti i kontinuiranog
unaprjedenja u akademskom okruzenju. Ovi pokazatelji nisu samo mjerni instrumenti; oni su
odraz dubokog opredjeljenja za izvrsnost, inovaciju i drustveni utjecaj.

Broj objavljenih znanstvenih radova u prestiznim bazama poput WOS-a i SCOPUS-a sluZi kao
osnovni pokazatelj produktivnosti i znanstvene aktivnosti nastavnika. Ova mjerila ne samo da
promicu rigoroznost i originalnost istraZivanja, vec¢ i poticu nastavnike da svoje radove
podvrgnu kritickom pregledu medunarodne znanstvene zajednice, osiguravajuci time njihovu
relevantnost i kvalitetu. Broj zajednickih radova s vanjskim dionicima odraZava otvorenost i
suradnicki duh unutar akademije. Suradnja s industrijom, vladinim agencijama i
medunarodnim istraZivackim institutima ne samo da obogacuje istrazivacku aktivnost novim
perspektivama i resursima, vec¢ i osigurava da znanstveni rad ima prakti¢nu primjenu i da
doprinosi rijeSavanju stvarnih drustvenih, tehnoloskih i ekoloskih problema. Citiranost radova
je kljuéni pokazatelj utjecaja i priznanja koje znanstveni rad ostvaruje unutar znanstvene
zajednice. Visok broj citata sugerira da je rad relevantan, da potic¢e daljnje istraZivanje i
raspravu, i da pridonosi akumulaciji znanja u odredenom polju. Uklju¢enost nastavnika u
projektne aktivnosti odraZzava angaiman i sposobnost da se privuku vanjska sredstva za
istrazivanje. Ovo je posebno vazno u kontekstu gdje su resursi ograni¢eni, a konkurencija za
financiranje projekata je velika. Ukljuéenost u projekte ne samo da omogucuje nastavnicima
da prosire svoje istrazivacke kapacitete, ve¢ i doprinosi razvoju infrastrukture i kapaciteta
institucije. Broj aktivnosti popularizacije znanosti svjedo¢i o spremnosti i sposobnosti
institucije i njenih clanova da komuniciraju svoje radove i znanstvena otkri¢a iroj javnosti.
Ovo je od klju¢ne vainosti za obrazovanje i informiranje javnosti, poticanje znanstvene
pismenosti, te inspiriranje mladih generacija da se bave znanstvenim radom.

Tablica 3.A.: QP7-KPU-3-1. Broj objavijenih znanstvenih radova (WOS i SCOPUS)

Struktura Opis

, : Pokazatelj pruza informacije o broju objavljenih publikacija (knjige
kazatel e . . ’

Opis pokazatelja udzbenici, radovi i dr.) Fakulteta u bazama WQOS i SCOPUS.

Analizirati i pratiti produktivnost nastavnika u cilju vrednovanja i

Svrha pokazatelja | poticanja njihove strucne i znanstveno istrazivacke djelatnosti kao

vaznog doprinosa povecanju kvalitete nastave na Fakulteta.

Klju€ni pokazatelji uspjesnosti 13
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lzvori podataka

CroRIS

Nacin prikupljanja
podataka

Prikupljanje informacija o stalno zaposlenim nastavnicima te
informacija o objavljenim publikacijama u bazi Informacijskog sustava
znanosti RH (CroRIS), obrada i analiza rezultata.

Izracun
pokazatelja

Broj objavljenih znanstvenih radova (WQOS i SCOPUS)

Rokovi

Analiziranje na kraju kalendarske godine, izvjeStavanje na godisnjoj
razini.

Odgovorne osobe

Evidenciju u CRORIS-u vode nastavnici. Prodekan za znanost i
medunarodnu suradnju provodi prikupljane informacija, obradu,
analizu i izvjeStavanje o rezultatima.

Dostupnost " 8 AT
Kolegij dekana, svi zainteresirani dionici.

rezultata

Nacin Rezultati strucne i znanstveno istraZivacke produktivnosti nastavnika

prezentiranja na razini institucije objavljuju se u godisnjem izvjestaju o kljucnim

rezultata pokazateljima uspjeSnosti na web stranici FTRR-a.

Tablica 3.B.: QP7-KPU-3-2. Broj zajednickih radova s vanjskim dionicima

Struktura

Opis

Opis pokazatelja

Pokazatelj pruza informacije o broju objavljenih publikacija (knjige,
udzbenici, radovi i dr.) nastavnika Fakulteta u koautorstvu s vanjskim
dionicima koji nisu zaposlenici FTRR-a.

Svrha pokazatelja

Stimulirati i pratiti suradnicke inicijative nastavnika s vanjskim
dionicima kako bi se potaknula interdisciplinarna i
meduinstitucionalna suradnja, Sto doprinosi Sirenju znanja, povecanju
vidljivosti i utjecaju istrazivanja koje provodi Fakultet,

Izvori podataka

CroRIS

Nacin prikupljanja
podataka

Prikupljanje podataka o suradnjama i zajednickim radovima s
vanjskim dionicima preko informacijskog sustava znanosti RH
(CroRIS), obrada i analiza rezultata.

IzraCun
pokazatelja

Broj objavljenih zajednickih radova s vanjskim suradnicima

Rokovi

Analiziranje na kraju kalendarske godine, izvjeStavanje na godidnjoj
razini.

Odgovorne osobe

Evidenciju u CroRIS-u vode nastavnici. Prodekan za znanost i
medunarodnu suradnju provodi prikupljane informacija, obradu,
analizu i izvjeStavanje o rezultatima.

s i Kolegij dekana, svi zainteresirani dionici.

rezultata

Nacin Rezultati struéne i znanstveno istrazivacke produktivnosti nastavnika
prezentiranja na razini institucije objavljuju se u godisnjem izvjestaju o klju¢nim
rezultata pokazateljima uspjeSnosti na web stranici FTRR-a.

Klju¢ni pokazatelji uspjesnosti 14
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Tablica 3.C.: QP7-KPU-3-3. Citiranost radova zaposlenih nastavnika i suradnika

Struktura

Opis

Opis pokazatelja

Pokazatelj pruza informacije o broju citata radova zaposlenih
nastavnika i suradnika Fakulteta, sto reflektira utjecaj i relevantnost
njihovih istrazivackih radova unutar znanstvene zajednice.

Svrha pokazatelja

Analizirati i pratiti citiranost radova kako bi se ocijenila znanstvena
izvrsnost i utjecaj istrazivanja koje provode nastavnici i suradnici
Fakulteta, te stimulirati nastavu i istrazivanje usmjereno prema
stvaranju visokokvalitetnih i Siroko prihvaéenih znanstvenih
doprinosa.

lzvori podataka

Baze podataka kao sto su WOS, SCOPUS, Google Scholar i drugi
relevantni znanstveni repozitoriji.

Nacin prikupljanja
podataka

Automatizirano pracenje i prikupljanje podataka o citiranosti iz
navedenih baza podataka.

IzraCun
pokazatelja

Broj citata zaposlenih nastavnika i suradnika u bazi WoS
Broj citata zaposlenih nastavnika i suradnika u bazi Scopus
Broj citata zaposlenih nastavnika i suradnika u bazi Google Scholar

Rokovi

Analiziranje na kraju kalendarske godine, izvjeStavanje na godisnjoj
razini.

Odgovorne osobhe

Evidenciju u CroRIS-u vode nastavnici. Prodekan za znanost i
medunarodnu suradnju provodi prikupljane informacija, obradu,
analizu i izvjeStavanje o rezultatima.

Postupnast Kolegij dekana, svi zainteresirani dionici.

rezultata

Nacin Rezultati struéne i znanstveno istrazivacke produktivnosti nastavnika
prezentiranja na razini institucije objavljuju se u godisnjem izvjestaju o klju¢nim
rezultata pokazateljima uspjeSnosti na web stranici FTRR-a.

Tablica 3.D.: QP7-KPU-3-4. Ukljucenost nastavnika u projektne aktivnosti

Struktura

Opis

Opis pokazatelja

Pokazatelj pruZa detaljan pregled broja projekata u kojima su
zaposleni nastavnici aktivno ukljuceni, kao i broja nastavnika koji su
angazirani na projektima. Time se stice razumijevanje stupnja
ukljucenosti nastavnog osoblja u projektne aktivnosti, sto je
pokazatelj njihove angaziranosti u istrazivackom radu, razvoju i
suradnji s industrijskim i akademskim partnerima.

Svrha pokazatelja

Analizirati sudjelovanje nastavnika u izradi i implementaciji
znanstvenih, strucnih i EU projekata u cilju pracenja i unapredivanja
suradnje s gospodarskim i javnopravnim tijelima kao vaznog
doprinosa povecanju kvalitete nastave na Fakulteta.

Izvori podataka

Evidencija o ugovorenim projektima Fakulteta, evidencija o
sudjelovanju nastavnika na projektu, Zivotopisi nastavnika, evidencije
o nastavnicima i vanjskim suradnicima.

Nacin prikupljanja
podataka

Sustavno prikupljanje podataka iz unutarnjih evidencija Fakulteta i
relevantnih vanjskih baza, te aZuriranje podataka o ukljucenosti
nastavnika u nove projekte.

Kljucni pokazatelji uspjeSnosti
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Izracun
pokazatelja

Broj odobrenih projekata
Broj nastavnika ukljucenih u projektne aktivnosti

Rokovi

Analiziranje na kraju kalendarske godine, izvjestavanje na godisnjoj
razini.

Odgovorne osobe

Evidenciju o zaposlenicima i vanjskim suradnicima vodi Tajnistvo.
Evidenciju o ugovorenim projektima i sudjelovanju nastavnika na
projektima Fakulteta vodi Tajnistvo. Povjerenstvo za strucni i
znanstveni rad prikuplja informacije o sudjelovanju nastavnika na
projektima, obraduje i analizira podatke. Prodekan za znanost i
medunarodnu suradnju provodi izvjeStavanje o rezultatima.

Dostupnost Kolegij dekana, svi zainteresirani dionici.

rezultata

Nacin Rezultati uspjesnosti nastavnika u sudjelovanju na projektima na
prezentiranja razini institucije objavljuju se u godisnjem izvjestaju o kljucnim
rezultata pokazateljima uspjesnosti na web stranici FTRR-a.

Tablica 3.E.: QP7-KPU-3-5. Broj aktivnosti popularizacije znanosti

Struktura

Opis

Opis pokazatelja

Pokazatelj daje pregled broja aktivnosti koje zaposleni nastavnici i
suradnici Fakulteta provode s ciljem popularizacije znanosti,
ukljucujuci javna predavanja, radionice, ¢lanke u medijima,
sudjelovanje na festivalima znanosti, i druge oblike aktivnosti koji
doprinose Sirenju znanstvenih spoznaja medu Sirom populacijom.

Svrha pokazatelja

Poticati i pratiti angazman nastavnika i suradnika u aktivnostima
popularizacije znanosti, ¢ime se doprinosi podizanju svijesti javnosti o
vaznosti znanstvenog rada, educiranju Sire zajednice i inspiriranju
mladih generacija za znanstveno obrazovanje i karijere.

Izvori podataka

Evidencije Fakulteta o aktivnostima popularizacije znanosti, mediji,
izvjeStaji s dogadanja, web stranice dogadanja.

Nacin prikupljanja
podataka

Redovito prikupljanje i azuriranje podataka iz internih izvora
(evidencija Fakulteta) i pracenje medijskih objava i izvjeStaja s
relevantnih dogadanja.

Izracun
pokazatelja

Ukupan broj aktivnosti popularizacije znanosti na razini Fakulteta

Rokovi

Analiziranje na kraju kalendarske godine, izvjestavanje na godisnjoj
razini.

Odgovorne osobe

Povjerenstvo za znanstveni i strucni rad prikuplja informacije o
popularizaciji znanosti, obraduje i analizira podatke. Prodekan za
znanost i medunarodnu suradnju provodi izvjeStavanje o rezultatima.

Dostupnost . . T
P Kolegij dekana, svi zainteresirani dionici.
rezultata
Nadin Rezultati aktivnosti popularizacije znanosti se objavljuju u godiSnjem
o izvjestaju o kljuénim pokazateljima uspjesnosti, na web stranici
prezentiranja . - T . . . .
A Fakulteta, kao i putem medija i drustvenih mreZa kako bi se osigurala

Siroka vidljivost i doprinos zajednici.
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QP7-KPU-4. RESURSI

Fakultet treba osigurati prikladne i potrebne obrazovne resurse za izvedbu programa,
znanstveno-istrazivacki i strucni rad. Pokazatelji uspje$nosti podrucja Resursi obuhvacaju
pracenje fizickih (prostor, oprema, financijska sredstva i dr.) i kadrovskih (nastavnici,
administracija i dr.) resursa. Kljucni pokazatelji uspjesnosti su:

QP7-KPU-4-1. Broj provedenih aktivnosti usavrSsavanja nastavnika
QP7-KPU-4-2. Iznos kapitalnih ulaganja

QP7-KPU-4-3. Zadovoljstvo prostorom i opremom

QP7-KPU-4-4. Pokrivenost nastavnih sadrzaja obveznom literaturom

Cilj mjerenja uspjesnosti resursa je osiguravanje kvalitete nastavnika i struénih sluzbi kao
administrativne potpore studentima, pracenje kapitalnih ulaganja te pracenje dostatnosti i
kvalitete prostora, opreme i literature za kvalitetno odvijanje nastavnog procesa i
udovoljavanje zakonskim uvjetima vezanim uz dobivanje Dopusnice za obavljanje djelatnosti
visokog obrazovanja. Informacije o uspjesnosti analiziraju se na sastancima Kolegija dekana te
se po potrebi odreduju mjere za poboljSanje uspjesnosti resursa (npr. povecanje kapitalnih
ulaganja, predlaganje novih edukacija zaposlenika i dr.). Informacije o uspjesnosti resursa
dostupne su svim zainteresiranim dionicima sustava.

Tablica 4.A.: QP7-KPU-4-1. Broj provedenih aktivnosti usavrsavanja zaposlenika

Struktura Opis

Pokazatelj pruza informacije o uspjesnosti realizacije plana

Opis pokazatelja | usavrSavanja nastavnickih i ostalih kompetencija zaposlenika
Fakulteta.

Analizirati i pratiti stupanj usavrsavanja nastavnickih, strucnih i
znanstvenih kompetencija kako bi osigurali da zaposlenici Fakulteta
Svrha pokazatelja | raspolaZu potrebnim vjestinama i kompetencijama za uspjesno
prenosenje znanja studentima i osiguraju kvalitetnu podrsku svim
procesima Fakulteta.

lzvjestaj o realizaciji plana usavrsavanja nastavnickih kompetencija i
ostalih vjestina u akademskoj godini.

Prikupljanje informacija o realizaciji plana usavrsavanja nastavnickih
kompetencija i ostalih vjesStina u akademskoj godini, obrada i analiza
rezultata.

lzvori podataka

Nacin prikupljanja
podataka

Izracun

, Broj realiziranih aktivnosti unutar plana usavrsavanja
pokazatelja

Analiziranje na kraju akademske godine, izvjeStavanje na godidnjoj
razini.

Izvjestaj o realizaciji plana usavrSavanja nastavnickih kompetencija i
ostalih vjestina u akademskoj godini usvaja Povjerenstvo za pracenje i
Odgovorne osobe | osiguravanje kvalitete. Ured za unapredenje i osiguravanje kvalitete
provodi prikupljane informacija, obradu, analizu i izvjeStavanje o
rezultatima.

Rokovi

Dostupnost

Fakultetsko vijece, svi zainteresirani dionici.
rezultata

Klju¢éni pokazatelji uspjesnosti 17
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Nacin
prezentiranja
rezultata

Broj provedenih aktivnosti usavrsavanja zaposlenika objavljuje se u
godisnjem izvjestaju o klju¢nim pokazateljima uspjeSnosti na web
stranici Fakulteta. Cjeloviti plan usavrsavanja i izvjestaj o njegovoj
realizaciji takoder se objavljuju na web stranici.

Tablica 4.B.: QP7-KPU-4-2. Iznos kapitalnih ulaganja

Struktura

Opis

Opis pokazatelja

Pokazatelj pruza informacije o vrijednosti ulaganja u dugotrajnu
imovinu Fakulteta (kapitalna ulaganja).

Svrha pokazatelja

Analizirati iznos ulaganja u dugotrajnu imovinu u cilju unapredenja
kapitalne infrastrukture za nastavni, znanstveni i strucni rad.

lzvori podataka

lzvjestaj o prihodima i rashodima, primicima i izdacima.

Nacin prikupljanja
podataka

Prikupljanje informacija o rashodima za nefinancijsku imovinu, obrada
i analiza rezultata.

lzracun
pokazatelja

Iznos kapitalnih ulaganja (rashodi za nefinancijsku imovinu)

Rokovi

Analiziranje na kraju akademske godine, izvjeStavanje na godisnjoj
razini.

Odgovorne osobe

Voditelj raCunovodstva sastavlja lzvjestaj o prihodima i rashodima,
primicima i izdacima. Ured za kvalitetu provodi prikupljane
informacija, obradu, analizu i izvjeStavanje o rezultatima.

Dostupnost - - —.
P Kolegij dekana, svi zainteresirani dionici
rezultata
Nacin o ; I T
A —— Iznos kapitalnih ulaganja se objavljuju u godisnjem izvjestaju o
fezultata . kljuénim pokazateljima uspjeSnosti na web stranici Fakulteta.

Tablica 4.C.: QP7-KPU-4-3. Zadovoljstvo prostorom i opremom

Struktura

Opis

Opis pokazatelja

Pokazatelj pruza informacije o zadovoljstvu studenata i nastavnika
prostorom i opremom

Svrha pokazatelja

Analizirati infrastrukturne uvjete za odvijanje nastave, znanstveno-
istrazivacki i strucni rad u cilju unapredenja kvalitete ustanove.

Izvori podataka

QP7-11-4-7. Zadovoljstvo prostorom i opremom
QP7-11-6-6. Samovrednovanje nastavnika

Nacin prikupljanja
podataka

Prikupljanje informacija od studenata i nastavnika putem upitnika,
obrada i analiza rezultata.

Izracun
pokazatelja

Prosjecna ocjena zadovoljstva studenata prostorom i opremom
Prosjecna ocjena zadovoljstva nastavnika uvjetima rada

Rokovi

Analiziranje na kraju akademske godine, izvjestavanje na godisnjoj
razini.

Odgovorne osobe

Ured za unapredenje i osiguravanje kvalitete provodi prikupljane
informacija, obradu, analizu i izvjeStavanje o rezultatima.

Dostupnost
rezultata

Kolegij dekana, svi zainteresirani dionici.
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Nacin Rezultati zadovoljstva studenata i nastavnika uvjetima rada objavljuju
prezentiranja se u godiSnjem izvjestaju o klju¢nim pokazateljima uspjesnosti na web
rezultata stranici Fakulteta.

Tablica 4.D.: QP7-KPU-4-4. Pokrivenost nastavnih sadrZaja obveznom literaturom

Struktura Opis

Opis pokazatelja | Pokazatelj pruza informaciju o dostupnosti obvezne ispitne literature.

Analizirati pokrivenost nastavnih sadrzaja obveznom literaturom u

Svrha pokazatelja | .. . e : " ;
cilju osiguravanja primjerene razine dostupnosti obrazovnih resursa.

lzvori podataka QP7-1I-4-1. Dostupnost obvezne ispitne literature

Preuzimaju se podaci o svim upisanim studentima i propisanoj ispitnoj

Nacin prikupljanja | . . . . oy
prikupian] literaturi te se analizira postotak dostupnosti obvezne ispitne

odataka . - o : .
P literature po kolegiju i studiju, obrada i analiza rezultata.
Izracun . . ;
y Prosjecna dostupnost obvezne ispitne literature
pokazatelja
Rokovi Analiziranje na kraju poslovne godine, izvjestavanje na godisnjoj

razini.

lzvjedtaj o dostupnost obvezne ispitne literature sastavlja knjiznicar,
Odgovorne osobe | koji je ujedno odgovoran za prikupljane informacija, obradu i analizu.
Voditelj knjiznice odgovoran je za izvjestavanje o rezultatima.

A s Kolegij dekana, svi zainteresirani dionici
rezultata

Rezultati pokrivenosti nastavnih sadrzaja obveznom literaturom na
Nadin razini institucije objavljuju se u godi$njem izvjestaju o kljuénim
prezentiranja pokazateljima uspjesnosti na web stranici Fakulteta. Pregled
rezultata pokrivenosti obvezne ispitne literature po studiju takoder se

objavljuje u sklopu godisnjeg izvjesca.
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CILINE VRIJEDNOSTI

Sukladno KPU u nastavku se navodi veza sa strateskim ciljevima i ciljne vrijednosti KPU. Rok
za postizanje ciljnih vrijednosti je uskladen sa Strategijom razvoja Fakulteta (2023.-2030.).
Godisnjim akcijskim planovima definiraju se aktivnosti koje doprinose postizanju ciljnih

vrijednosti.

S . Studij / Stanje Ciljna
I
Strateski cilj Oznaka KPU | Naziv KPU SERBYE 2022./23, vrijednost
i 50,00%
R 52,88%
KPU-1-1. Pm'?.mf’t e 270%
studiju (%) EG 84,68%
EPPI 72,44%
T -
o R 4,95
S o ’E)rl;}g:?a studija =
Strateski cilj 1. i ]
Razvoj sustava EPPI y
obrazovanjai T B
kvalitete: UspjesSnost
Provedba 3 R 24%
" KpU-1.3, | Favrsetka 240%
nastavni studijau roku | gg .
programa i (%)
programa EPPI s
cjelozivotnog Stopa T 17,86%
obrazovanja uz s
visoku razinu odusi’.cajalnja o R 21746
KPU-1-4. studija (%) <10%
studentskog EG 6,00%
standarda i -
koristenje EPPI >/88%
medunarodnih T 0
iskustava kroz Broj studenata | p
ureden sustav | gpy-1-5, sudionika 4
osiguravanja natjecanja EG 6
kvalitete EPPI 1
T 0
Broj studenata
u R 0
KPU-1-6. . 28
medunarodnoj | g 2
razmjeni
EPPI 0
St T ]
KPU-1-7. opd >60%
zaposljivosti R 46,67%
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diplomanta u
struci (%)

Stopa
zaposljivosti
diplomanta
opcenito (%)

53,33%

EPPI

270%

KPU-2-1.

Omjer
nastavnika i
studenata

FTRR

14,4:1

<30:1

KPU-2-2.

Zadovoljstvo
studenata
nastavnicima
(JSA)

FTRR

4,75

Zadovoljstvo
studenata
nastavnicima
(interna
anketa)

FTRR

4,53

>4,0

KPU-2-3.

Zadovoljstvo
diplomiranih
studenata
studijem

FTRR

4,62

>4,0

KPU-2-4.

Broj
realiziranih
aktivnosti
revizije
studijskih
programa

EG

B 0 &

EPPI

KPU-2-5.

Broj gostujucih
predavanja

FTRR

11

KPU-2-6.

Broj uvedenih
inovativnih
metoda
studiranja

FTRR

KPU-2-7.

Broj
provedenih
programa
cjelozivotnog
obrazovanja
i/ili programa
u izvedbi

FTRR
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Broj izradenih
novih i/ili
revidiranih
postojecih FTRR 1 21
programa
cjeloZivotnog
obrazovanja

Prosjecna
ocjena
zadovoljstva FTRR 4,63 >4.0
polaznika
programima

Prosjectna
ocjena
zadovoljstva FTRR 4,70 >4,0
polaznika
predavacdima

Broj
objavljenih
o KPU-3-1. znanstvenih FTRR 23 225
Strateski cilj 2: radliova {fg5)
Znanstveno- Seopus
istrazivacki rad:
Aktivnosti Broj
usmjerene zajednickih
razvoju KPU-3-2. radova s FTRR 27 >28
znanstvene vanjskim
prepoznatljivosti dionicima
(I;rolz izdavacku Citiranost WoS 207 >200
jelatnost i
sudjelovanje na | kpyy33, Ziﬁﬁ:femh Scopus =05 2200
projektima i _—_—
skupovima te Sj:atz\r’]rilllga ! Scholar 685 >500
suradnju s
vanjskim BI’O_! odobrenih FTRR i o
dionicima iz projekata
znanstvenog, Broj
gospodarskog, KPU-3-4. Aastavniika
civilnog ijavnog ukljutenihu | FTRR 8 >10
sektora u cilju projektne
transfera znanja aktivhiosti
i tehnologija — _
Broj aktivnosti
KPU-3-5. popularizacije | FTRR 20 >25

znanosti
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Broi
Strateski cilj 1: rol .
Razvoj sustava provedenih

JSUSTAVA - ypyg4-1. | aktivnosti FTRR 27 >20
obrazovanja i . _

. usavrsavanja
kvalitete ,
zaposlenika
Strateski cilj 3: lznos
Razvoj KPU-4-2. kapitalnih FTRR 429.351 280.000
infrastrukture: ulaganja
Ucinko.vito i Zadovoljstvo Studenti 4,25 >4,0
plan-skp KPU-4-3. prostorom i
usmjereno opremom Nastavnici 4,27 >4,0
upravljanje
materijalnim i Prosjecna T 77,89%
financijskim dostupnost R 81,48%
resursima u cilju | KPU-4-4. obvezne >60%
0,

odrZivog razvoja ispitne EG 77,14%
fakulteta. literature EPPI 55,15%
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PRACENJE POKAZATELJA

Postizanje ciljeva prati se kroz kontinuirano mjerenje i pracenje rezultata. Definirani KPU dio
su strateskog i programskog planiranja Fakulteta koje se operacionalizira godisnjim akcijskim
planovima. IzvjeStavanje o ostvarenim rezultatima provodi se na godiSnjoj razini te se na
temelju prijedlog poboljsanja donose odluke kojima se unapreduje sustav kvalitete i

poslovanje Fakulteta.
Temeljni procesi pracenja pokazatelja su, sukladno PDCA sustavu:
e Planiranje — analiza postavljenih ciljeva, njihovog utjecaja na poslovanje i planiranje
aktivnosti koje ¢e dovesti do poboljSanja
e Provedba — provodenje planiranih promjena (aktivnosti)
e Provjera — mjerenje i pracenje rezultata, kontrola ostvarenja KPU, sastavljanje
izvjestaja
e Promjena — na temelju prikupljenih i analiziranih informacija, rezultata pracenja
aktivnosti i mjerenja uspjesnosti donose se odluke kojima je za cilj unapredenje

kvalitete (nastavak aktivnosti ako pozitivno utjecu na ostvarenje postavljenih ciljeva ili
odbacivanje ako ne doprinose ostvarenju ciljeva te revizija postavljenih ciljeva).

Predsjednica Povjerenstva:
aa/t(//lf’?’r\ '

Doc. dr. sc. Verica Budimir
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