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1. UVODNA RAZMATRANJA

Cjelozivotno ucenje (engl. Lifelong Learning) su svi oblici uc¢enja tijekom Zivota cija je svrha stjecanje i
unapredivanje kompetencija za osobne, druStvene i profesionalne potrebe (Zakon o Hrvatskom
kvalifikacijskom okviru (HKO) (NN 22/13, 41/16, 64/18, 20/21). CjeloZivotno ucenje, prema Zakonu o
HKO-u, moZe biti:

Formalno uéenje (engl. Formal Learning) je organizirana aktivnost ovlastene pravne ili fizicke
osobe koja se izvodi prema odobrenim programima radi stjecanja i unapredivanja
kompetencija za osobne, druStvene i profesionalne potrebe, a dokazuje se svjedodzbom,
diplomom ili drugom javnom ispravom koju izdaje ovlaStena pravna osoba. Najcesice se
provodi kao strukturalno, kronoloski odredeno redovno obrazovanje za mlade osobe (u pravilu
izmedu 5 i 25 godine) u osnovnim i srednjim $kolama, na sveuciliStima i u specijaliziranim
programima redovnog strukovnog i visokog obrazovanja. Osim tog obrazovanja, obuhvaca i
formalno obrazovanje odraslih.

Neformalno ucenje (engl. Non-formal Learning) je organizirana aktivnost ucenja cija je svrha
stjecanje i unapredivanje kompetencija za osobne, druStvene i profesionalne potrebe, a ne
dokazuje se javhom ispravom. Svaki oblik obrazovanja koji ne dovodi do stjecanja novih
kvalifikacija, odnosno novih diploma ili napredovanja na kvalifikacijskoj ljestvici. Oznacava
organizirane procese uc¢enja usmjerene na osposobljavanje odraslih osoba za rad, za razlicite
socijalne aktivnosti te za osobni razvoj. Obuhvaca i neformalno obrazovanje i neformalno
osposobljavanje. U Hrvatskoj se koristi za oznacavanje organiziranih aktivnosti uc¢enja sa ciljem
unapredenja znanja, vjeStina i kompetencija, a za koje se ne izdaje javna isprava.

Informalno udenje (engl. Informal Learning) je neorganizirana aktivnost stjecanja
kompetencija iz svakodnevnih iskustava te drugih utjecaja i izvora iz okoline za osobne,
drustvene i profesionalne potrebe. Ucenje koje rezultira iz dnevnih aktivnosti vezanih uz
posao, obitelj ili slobodno vrijeme. Nije organizirano ili strukturirano u smislu ciljeva, vremena
ili podrske ucenju. Informalno je ucenje u vecini slu¢ajeva nenamjerno iz perspektive onog koji

uci.

CjeloZivotno obrazovanje (engl. Lifelong Education) oznacava koncepciju koja obrazovanje promatra
kao cjelozivotni proces, a pocinje obveznim Skolovanjem i (formalnim) obrazovanjem te traje cijeli
Zivot. Pojam se Cesto zamjenjuje pojmom cjeloZivotno ucenje, no ta dva pojma nisu istoznaéna.
Cjelozivotno obrazovanje obuhvaca samo organizirano ucenje (formalni i neformalni oblici), a
cjelozivotno je ucenje Sira koncepcija koja uklju¢uje i nenamjerno, neorganizirano i spontano stjecanje
znanja (informalno ucenje). CjeloZivotno obrazovanje je organizirani sastavni dio cjelozivotnog ucenja
i moze biti formalno i neformalno.

Formalno obrazovanje obuhvaca redovno obrazovanje za mlade osobe (u pravilu izmedu 5 i
25 godine) u osnovnim i srednjim $kolama, na sveucilistima i u specijaliziranim programima
redovnog strukovnog i visokog obrazovanja. Osim toga obrazovanja, obuhvaca i formalno
obrazovanje odraslih.

Neformalno obrazovanje obuhvaca svaki oblik obrazovanja koji ne dovodi do stjecanja novih
kvalifikacija, odnosno novih diploma ili napredovanja na kvalifikacijskoj ljestvici te se za njih ne
izdaje javna isprava. Prema Zakonu o obrazovanju odraslih (NN 144/21) neformalno
obrazovanje odraslih za stjecanje kompetencija potrebnih za rad obuhvaca i provedbu
neformalnih programa obrazovanja koji se financiraju putem vaucera iz europskih strukturnih
i investicijskih fondova te mehanizama za oporavak i otpornost uskladenih sa standardom
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zanimanja ili skupom kompetencija i standardom kvalifikacije ili skupom ishoda ucenja iz
Registra Hrvatskog kvalifikacijskog okvira (Registar HKO).

Prema ¢l. 57, st. 6 Zakona o visokom obrazovanju i znanstvenoj djelatnosti (NN 119/22), visoka ucilista
mogu ustrojiti programe strucnog usavrSavanja za potrebe cjeloZivotnog ucenja kojima se stjecu
kompetencije uskladene sa standardom zanimanja ili skupom kompetencija i standardom kvalifikacije
ili skupom ishoda uéenja iz Registra HKO-a te razlikovne obveze studenata za potrebe promjene studija
odnosno upisa na studij, dovrietka ranije zapocetog studija i priznavanja kompetencija stecenih izvan
studija, a koji su uvjet za upis na studij. Program stru¢nog usavrsavanja za potrebe cjeloZivotnog ucenja
ne smatra se studijem, a moze se financirati putem vaucera u svrhu pristupa trziStu rada.

Fakultet turizma i ruralnog razvoja u PoZegi (FTRR) je prepoznao vainost cjeloZivotnog obrazovanja
koje je istaknuto i u samoj Strategiji razvoja FTRR-a. Djelatnost ustrojavanja i izvodenja programa
cjeloZivotnog ucenja istaknuta je i u Statutu Fakulteta (¢l. 8, st. 1) i registrirana pri Trgovackom sudu u
Osijeku — stalna sluzba u Slavonskom brodu. Ustrojavanje i izvodenje programa cjelozivotnog uéenja
poblize je uredeno Pravilnikom o cjeloZzivotnom ucenju SveuciliSta Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku
iz 2019. godine. Pravilnikom se poblize ureduje ustroj, nacin izvodenja i organizacijski oblici
cjelozivotnog ucenja, te postupak i kriteriji vrednovanja programa cjeloZivotnog ucenja i slicno.

Cilj FTRR-a je modernizacija postojecih programa te izrada i provedba novih programa cjelozivotnog
ucenja i obrazovanja odraslih uskladenih sa standardom zanimanja i skupom kompetencija te
standardom kvalifikacije i skupom ishoda ucenja iz Registra HKO-a te razlikovnih programa za potrebe
upisa na studij. Cilj cjeloZivotnog obrazovanja je odgovoriti na potrebe trziSta rada kao i unaprijediti
transfer znanja izmedu Fakulteta i gospodarstva te lokalne zajednice. Temeljem kontinuiranog
istrazivanja stanja i potreba na lokalnom i regionalnom trzistu rada te izradom novih programa
cjelozivotnog ucenja Fakultet ima za cilj postati jednim od glavnih aktera na podrucju cjelozivotnog

ucenja i obrazovanja odraslih u regiji.
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2. KRATKA ANALIZA PROVEDBE CJELOZIVOTNOG

OBRAZOVANJA U 2023. GODINI

Za 2023. godinu napravljen je i usvojen na Fakultetskom vijecu Plan provedbe cjelozivotnog
obrazovanja na Fakultetu turizma i ruralnog razvoja u Pozegi prema kojemu je planirano 11 aktivnosti.
Prema lzvjestaju o realizaciji Plana provedbe cjeloZivotnog obrazovanja vidljivo je kako je od ukupno
planiranih aktivnosti u potpunosti provedeno njih 9, dok su dvije (2) aktivnosti djelomi¢no provedene.

Od planiranog se moze istaknuti izrada novog Programa usavriavanja za poslove voditelja pripreme i
provedbe EU projekata sukladno Pravilniku UNIOS-a te ishodenje suglasnosti od strane nadleznih
tijela. Potom se moZe istaknuti odrzavanje radionice za nastavnike FTRR-a s ciljem motiviranja i
poticanja istih na izradu novih programa cjelozivotnog obrazovanja. Nastavnicima su pojasnjeni razliciti
moduli obrazovanja odraslih, pojam mikrokvalifikacija, minimalni i maksimalni broj ECTS-a koje moze
dodijeliti program kojim se stjecu MK u RH, ukupno trajanje programa, vrste poucavanja, financijska
konstrukcija, sustav vaucera u RH, Registar HKO-a, Obrazac UNIOS-a i metodologija izrade programa,
procedura prijave programa i slicno. Isto tako potrebno je istaknuti kako je tijekom 2023. godine
provedena edukacija na Programu usavrSavanja za poslove voditelja pripreme i provedbe EU

projekata.

U razdoblju od 12. travnja do 7. srpnja 2023. godine odrian je treci ciklus edukacije na Programu
usavrSavanja za poslove voditelja pripreme i provedbe EU projekata za 8 polaznika u ukupnoj satnici
od 115 sati teorijske i prakticne nastave te 45 sati konzultativhe nastave. Nakon provedene edukacije
odrzana je zavr$na provjera steCenih znanja i vjestina, koja je obuhvacala pisanu i usmenu provjeru
strucnih sadrzaja prema planiranim ishodima ucenja. Zavrina je provjera odrzana pred tro¢lanim
povjerenstvom. U provedbi predmetne edukacije sudjelovalo je ukupno 5 predavaéa. Nakon zavr§enog
ciklusa izobrazbe provedeno je anonimno anketiranje zadovoljstva polaznika s programom
usavrsavanja te s predmetnim nastavnicima.

Prema rezultatima anketiranja, programom su zadovoljni svi polaznici, bududi da su svi elementi
programa vrednovani s visokim ocjenama 4 i 5, pri éemu je velika vecina polaznika program vrednovala
s ocjenom 5 (ukupna prosjecna ocjena Programa na temelju svih navedenih elemenata vrednovanja je
4,63). S predmetnim nastavnicima je takoder zadovoljna velika vecina polaznika, pri ¢emu je veéina
nastavnika ocijenjena ocjenama 4 ili 5, s ukupnom prosjecnom ocjenom 4,70 (prosjek za sve). Obje
ankete su sadrzavale prostor za izrazavanje pohvala, kritika i prijedloga za pobolj$anje. Komentari su
uglavnom pozitivhog karaktera te se planiraju uzeti u obzir prilikom provedbe sljedeceg ciklusa

izobrazbe.

Kod djelomiéno provedenih aktivnosti, ukupno 2, vainim je istaknuti objektivhe okolnosti
nemogucnosti njihove potpune realizacije. Kod razlikovnih programa, kao $to je u lzvjeStaju o
realizaciji Plana provedbe cjeloZivotnog obrazovanja i istaknuto, utvrdeno je nakon detaljnije pravne
analize da se izradi istih moZe pristupiti istom nakon $to se izradi novi sveuciliSni diplomski studijski
program u okviru kojega ¢e se kod uvjeta upisa definirati tko ¢e i pod kojim uvjetima moci upisivati
predmetni program. Ukoliko se kod studijskog programa definira potreba za izradom razlikovnog/ih
programa, istom tada ce biti opravdano pristupiti izradi. Isto tako, kod plana promisljanja o izradi
programa seminara za polaganje struénog ispita za turistickog vodica, utvrdeno je da se trenutno
potencijalni ¢lanovi povjerenstva ne mogu baviti predmetnom aktivnoséu, buduéi da su angazirani kao
clanovi povjerenstva za izradu novog sveucilisnog diplomskog studija iz podrucja turizma. Nakon
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zavrietka izrade navedenog studijskog programa i njegovog pokretanja, moci ¢e se promisljati o
predmetnom programu seminara.
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3. PLAN PROVEDBE CIJELOZIVOTNOG OBRAZOVANJA
2024. GODINI

Plan aktivnosti u podrucju cjelozivotnog obrazovanja u 2024. godini vidljiv je u Tablici 1.

Tablica 1. Planirane aktivnosti cjeloZivotnog obrazovanja u 2024, godini

L.

‘2.

3.

6.

i

Aktivnost

Izraditi Plan provedbe
' cjeloZivotnog obrazovanja za
l 2024. godinu.
Odrzati radionicu za nastavnike
FTRR-a vezano uz izradu
' programa obrazovanja odraslih
za stjecanje mikrokvalifikacija,
financiranih putem vaucera i
drugih izvora financiranja te
‘ prema novom Pravilniku UNIOS-
| a. Upoznavanje nastavnika s
} Registrom HKO-a.
' Potaknuti zaposlenike na izradu
' novih programa cjeloZivotnog
| obrazovanja uskladenih s
' Registrom HKO-a.
' Prema interesu nastavnika
izraditi nove i/ili reviziju
postojecih programa
cjeloZivotnog obrazovanja
(mikrokvalifikacije i sl.) sukladno
proceduri propisanoj Pravilnikom
| UNIOS-a.

obrazovanja sukladno
potrebama i interesu na trzistu
rada.

- Pratiti zadovoljstvo polaznika
provedenim programom/ima
obrazovanja odraslih.

Kontinuirano pratiti dopune
Registra HKO-a kao osnovnim
' preduvjetom za pristupanje

Provesti program/e cjeloZivotnog ‘

Pokazatelj

| cjelozivotnog
- obrazovanja

lzvjestaj o
odrzanoj
| radionici

' Potpisna lista
|

|
‘ Radionica

e-mail poziv

" lzradeni i/ili
revidirani
programi

‘ cjeloZivotnog
obrazovanja

programa i/ili
' programa u
provedbi

' Rezultati
pracenja
(anketiranja)
zadovoljstva
polaznika

Pracenje

uspjesnosti
' Plan provedbe

Broj provedenih

Registra HKO-a

Nadlezne
osobe
‘ Voditel;
cjelozivotnog

~ obrazovanja

Voditelj
cjelozivotnog
obrazovanja

| Voditelj
 cjeloZivotnog
| obrazovanja

Voditelj
cjelozivotnog
obrazovanja

| Nastavnici
|

Voditelj
cjeloZivotnog
obrazovanja

Voditelj/i
| programa
|
' Voditelj
cjelozZivotnog
obrazovanja

Voditelj
cjelozivotnog
' obrazovanja

Rok
provedbe

31. sijecnja
2024.

31. prosinca
2024.

31. prosinca '
2024. |

kontinuirano

31. prosinca
2024, I

| kontinuirano

31. prosinca ‘
2024.

kontinuirano |

31. prosinca
2024,

kontinuirano

Kontinuirano
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izradi novih programa | |
cjelozivotnog obrazovanja '
- uskladenih s HKO-om.

Sudjelovanje na radionicama u _
e L Voditelj
8. | organizaciji HKO-a, ASOO-a, Izvjestaji o celotivotog | Kontinuesnn
AZVO-a, MZ0-a i slicno u domeni = sudjelovanju | ;
N ’ obrazovanja |
' cjelozivotnog obrazovanja. ! | ! .
' Kontinuirano azuriranje web ' |
stranica FTRR-a u podrucju ‘ |
‘ cjeloZivotnog obrazovanja te . Voditelj
9. | nadopunjavanje s potrebnim | Web stranica cjelozivotnog = Kontinuirano
informacijama o novim | obrazovanja ‘
programima koji ¢e se nuditi i |
ustrojavati na FTRR-u. . ‘ . |
' Vodenije evidencije o FTRR-u kao |
ustanovi za obrazovanje odraslih Voditelj '
10. u novom sustavu za pracenje i Sustav NISOO cjelozivotnog = Kontinuirano
provedbu obrazovanja odraslih u obrazovanja

~ RH, tzv. NISOO sustav. | I

Voditeljica cjeloZivotnog obrazovanja na
Fakultetu turizma i ruralnog razvoja u PoZegi

doc. dr. sc. Mirjana Jelec¢ Raguz
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